
取扱説明書
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●このたびはRelapyをお買い上げいただき、まこ
とにありがとうございます。
●この商品を安全に使用していただくために、お
使いになる前にこの取扱説明書をよくお読みに
なり、正しくご使用ください。
●お読みになった後は、お使いになるかたがいつ
でも見られるところに必ず保管してください。
●保証書は「お買い上げ日・販売店名」などの記
入を必ず確かめ、取扱説明書とともに大切に保
管してください。

群馬電機株式会社
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ゴールデンレトリバー

ブリティッシュ
ショートヘア



※必ずお守りください安全上のご注意

警告
表示の説明

注意

誤った取り扱いをしたときに生じる危害や損害の区分について

警 告
禁止
●小さな部品があります。誤飲・窒息の危険がありますので、3歳未満のお子様
には絶対に与えないでください。

●ぶつけたり、振り回すなどの乱暴な使い方をしないでください。
（電池を誤使用すると発熱・破裂・液もれの恐れがあります。下記に注意してください）

●古い電池と新しい電池、いろいろな種類の電池をまぜて使わないでください。

●ショートさせたり、充電、分解、加熱、火の中に入れたりしないでください。

●水に付けたり、水洗いしないでください。

●浴室や湿気の多い場所で使用したり、保管しないでください。また、水のかか
りやすいところに置かないでください。

●直射日光が長時間当たるところ、暖房器具の近くなど高温のところに置かない
でください。

●USBケーブルを首に巻きつけたり首にかけないでください。窒息のおそれがあ
ります。

●USBケーブルを傷つけたり、破損したり、加工したり、無理に曲げたり、引っ
張ったり、ねじったりしないでください。

●本体にピンや針などの金属物や異物を突き刺したり、入れたりしないでくださ
い。また、ナイフやシャープペンシルなど鋭いものを置いたり、刺したりしな
いでください。内部のヒーターを傷つけ、火災・感電の原因になります。

「軽傷を負うことや、損害が発生する可能性ある内容」を示します。

「死亡または重傷などを負う可能性ある内容」を示します。

次のことはしないでください。

※重傷とは…失明やけが、やけど（高温・低温）、感電、骨折、中毒などで、後遺症が残るものおよび治療に入院・長期の通院を
要するものをさします。
※軽傷とは…治療に入院や長期の通院を要さない、けが、やけど、感電などをさします。
※損害とは…家屋・家財および家畜・ペットなどにかかわる拡大損害を指します。
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図記号の説明 記号の意味について

禁止

指示

指示

してはいけないことを表わしています。

必ず実行していただく内容を表わしています。

お使いになる人や他の人への危害、財産の損害を防ぐために、必ずお守りいただくことを説明しています。
下記の事項を守らないことで生じる危害や損害などについては責任を負いかねますのでご了承ください。

●本体の上に乗ったり、座ったりしないでください。また、重たい物は載せない
でください。

●こたつの中や、電気毛布などをかぶせて使用しないでください。

●改造はしないでください。また、機器が故障した場合には、ご自身で修理など
せず、販売店又は製造販売元に連絡してください。火災・感電・けがの原因に
なります。

●万が一、電池からもれた液が目に入ったときはすぐに大量の水で洗い、医師に
相談してください。

●長期間使用しない場合は電源を切り、電池を外してください。

●電池の＋（プラス）と－（マイナス）を正しくセットしてください。
●電池はアルカリ単三乾電池を使用してください。

●ACアダプタは指定された付属品のものを使用してください。また、付属品の
ACアダプタは他の商品には使用しないでください。他のアダプタを使用する
と故障の原因になります。

●電源は交流用100V専用コンセントを使用してください。

●お手入れの際は、必ずACアダプタを本体から抜いてください。

禁止 次のことはしないでください。

次のことを守り、実行してください。
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癒しと温もりで 快眠へ
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※デザインや仕様は一部変更している場合があります。ご了承ください。

　心音のような鼓動のリズム
拍動の間隔が少しずつ広がる心音のような鼓動のリズムで、ここち
よい安息の時間をつくります。

　じんわりとあたたまる 38℃弱の温感
抱きしめるとじんわりとあたたまる38℃弱の温感で、睡眠環境を
整えます。

※使用イメージ



ボタン

USBコネクター

鼓動ユニット

〈本体背中側〉 〈本体腹側〉

5

各部の名称

梱包内容（付属品）の確認

① 本体（ゴールデンレトリバー または ブリティッシュショートヘア）
② ACアダプタ　　③ USBケーブル（1.2m）

※イラストはブリティッシュショートヘアで表現していますが、
　ゴールデンレトリバーも各部名称や操作方法は同じです。

本  体

ACアダプタ USBケーブル

梱包内容と各部の名称1

開梱したら、ご使用になる前に以下のものが揃っているか確認してください。
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1

使い方2-1

あたたか機能を使うとき（体温ONモード）

①本体の腹部からUSBコネクターを引き出してください。
②USBコネクターとUSBケーブルを接続してください。
③USBケーブルとACアダプタを接続しコンセントに差し
　込んでください。
※それぞれ接続する際は、まっすぐ根元まで確実に
　差し込んでください。

電源に接続する

2
ボタンを1回押すごとに
動作モードが変わります。

本体のボタンを押す

ボタンを1回押すごとに
動作モードが変わります。

本体のボタンを押す1

あたたか機能を使わないとき（鼓動モード）

2
内蔵タイマーにより、動作開始から60分後 自動的に電源が切れます。
就寝する

3
内蔵タイマーにより、動作開始から60分後 自動的に電源が切れます。
就寝する

消灯 電源OFFの状態
 

緑色 鼓動ON
 

赤色

橙色

消灯 電源OFFの状態
 

緑色

※電源コードを接続しなくても、乾電池だけで動作することができます。
（お腹の中の鼓動ユニットに乾電池をセットしてください）

※乾電池だけでは動作しませんので、ACアダプタを接続してください。　

※イラストはブリティッシュショートヘアで表現していますが、
　ゴールデンレトリバーも各部名称や操作方法は同じです。

体温ON

鼓動ON

鼓動ON＋体温ON

※乾電池だけで動作
しているときは、ボ
タンは赤色・橙色に
はなりません。緑色
のみ点灯します。

USBコネクター
USBケーブル
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1

乾電池の入れ方（電池交換）

ACアダプタをコンセントから抜いてください。
電源を切る

2
USBコネクターからUSBケーブルを取り外して
ください。
※取り外す際は、まっすぐ引き抜いてください。

USBケーブルを取り外す

3
①本体のお腹を開いてください。
②中から鼓動ユニットを取りだしてください。
※鼓動ユニットに接続されている電線を強く引っ
　張ったり、抜いたりしないでください。

鼓動ユニットを取り出す

4 乾電池を入れる（単三乾電池２本）
①鼓動ユニットのふたを開け、電池のプラスと
マイナスの向きを確認し、マイナス側から装
填してください。
②電池を入れたらふたを閉め、鼓動ユニットを
本体の中に戻してください。
③本体のお腹を閉じてください。

【乾電池を外す（交換する）とき】
①鼓動ユニットのふたを開け、古い電池をやさしく取り外してください。
②新しい電池を入れたらふたを閉め、鼓動ユニットを本体の中に戻してください。
③本体のお腹を閉じてください。
※取り出した古い乾電池はそれぞれの端子部分にセロハンテープを貼り、絶縁して捨ててください。
　乾電池の捨て方は市区町村によって異なりますので、各自治体の指示に従ってください。

使い方2-2 ※イラストはブリティッシュショートヘアで表現していますが、
　ゴールデンレトリバーも各部名称や操作方法は同じです。

※ACアダプタを接続すれば電池を入れなくても
　使用できます。

鼓動ユニット

鼓動ユニットのふた

USBコネクター
USBケーブル

鼓動ユニット
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鼓動の動作イメージ

使い方2-3

1

動作説明
・体温ONのモードでは、動作開始後から温まりだし、60分後 自動的に電源が切れます。
・鼓動ONのモードでは、動作開始から鼓動し出し、時間が経つにつれて徐々にゆっくり
　（１秒から５秒) になり、60分後 自動的に電源が切れます。

1

鼓動の大きさを変えるには

動作開始 30分後 60分後

1秒 3秒 5秒
鼓動の
間隔

自
動
停
止

ボタンを3秒間長押しするごとに、鼓動の大きさを強く、または弱く切り替えすることができ
ます。切り替え設定をすると電源を切ってもその設定が保たれます。
※ご使用中でもこの操作は可能です。設定後は動作が停止し、電源OFFの状態に戻ります。

【B】鼓動＝強　設定だったとき

赤色点滅　　鼓動＝強

消灯　　　　設定完了　

ボタンを3秒間長押しして
ください

【A】鼓動＝弱　設定だったとき
　　　(最初の状態)

緑色点滅　　鼓動＝弱

消灯　　　　設定完了　

ボタンを3秒間長押しして
ください
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ぬいぐるみのお手入れ3

警 告

指示

【日常のホコリなど】
①やわらかい布で乾拭きするか、お天気の良い日に戸外で手を使い軽くたたき、ホコ
リを落としてください。

②掃除機を使う場合は強さを「弱」にして、吸い口を小さいものに替え、表面のホコ
リを吸ってください。

③ぬいぐるみの毛並みは、新品のペット用のクシかブラシでやさしくブラッシングし
て整えてください。

【ぬいぐるみが汚れたとき】
①うすめた中性洗剤にタオルを浸し、かたく絞ったもので表面の汚れを落としてくだ
さい。

②水で濡らしたタオルをかたく絞ったもので拭いて、洗剤を十分に落としてくださ
い。

③乾いた清潔なタオルで水分を拭き取った後、陰干しにしてしっかりと乾かしてくだ
さい。

禁止 本製品は水洗いできません。

必ず電源コードを抜き、鼓動ユニットの乾電池を取り外してから行ってください。
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故障かなと思ったら4

修理を依頼される前に、もう一度点検してください。それでも正常に動作しないときは、お買い
上げの販売店または製造販売元に修理を依頼してください。絶対に分解したり、修理改造はしな
いでください。異常動作をしてけがや事故のおそれがあります。　

こんなときは 原因・調べるところ

ボタンを押してもランプが
点灯しない、鼓動がしない

ACアダプタが接続されているか、または新しい乾電池が入ってい
るか確認してください。
鼓動ユニットに繋がる電線が外れていないか確認してください。

ボタンのランプが赤色で点
滅し続けて動作しない

乾電池が消耗しています。ACアダプタを接続するか、新しい乾電
池を入れてください。

鼓動が弱くて体感しづらい
鼓動の大きさを少し強くすることができます。
P8「鼓動の大きさを変えるには」をお読みいただき、設定変更し
てみてください。

温まらない（ボタンは赤色ま
たは橙色に点灯している） 鼓動ユニットに繋がる電線が外れていないか確認してください。

鼓動ユニットが温まってい
る ヒーターの輻射熱ですので問題ありません。

温まらない（ボタンを何回か
押しても赤色や橙色に点灯
しない）

ACアダプタが接続されているか確認してください。
（乾電池だけでは温まりません）

時間が経つと動作が停止
する

ボタンを押してから約60分経過するとタイマー機能が働き、自動
的に停止します。
ボタンを押すと再び動作を開始します。ボタンのランプが赤色で
点滅している場合は乾電池が消耗しています。

USBケーブルを動かすと通電し
たり、しなかったりする
USBケーブルが異常に発熱する

ただちに使用を中止し、お買い上げの販売店にご相談ください。



製品仕様
品  名

付属品

電  源

オフタイマー

寸  法

重  量

温度

電池寿命

生産国

ぬいぐるみ
素材

Relapy (リラピー)

ACアダプタ、USBケーブル（1.2m）、取扱説明書

ACアダプタ

電池

AC100V 50/60Hz
DC 5V 2A
　※あたたか機能を使わない場合(鼓動モード)は、
　　ACアダプタを接続しなくても、乾電池のみで
　　動作します。

アルカリ単三乾電池 2本

60分自動OFF

約33℃～38℃

約4ヶ月
(ACアダプタを接続せず、毎日「鼓動モード」で使用する場合)
　※電池が消耗すると、ボタンのランプが赤色点滅します。
　　新しい電池に取り替えるか、電池を取り外してください。
　　消耗した古い電池を入れ続けると、乾電池が液漏れを起こすことが
　　あります。

日本 (ぬいぐるみは中国製)

ゴールデンレトリバー：約W345mm×H140mm×D200mm
ブリティッシュショートヘア：約W330mm×H155mm×D180mm
(ぬいぐるみは柔軟性があるため、多少の誤差があります)

約500g
(単三乾電池 およびACアダプタ除く)

生地表皮：アクリル100%
中綿：ポリエステル100%
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長期間にわたる使用や放置に伴い生ずる劣化のことをいいます。
設置状況や環境、使用頻度が左記の条件と異なる場合、または本来の使
用目的以外でご使用された場合は、短い期間で故障したり、経年劣化に
よる発火・けが等の事故にいたるおそれがあります。

■標準的な使用条件 ■経年劣化について
一日の平均使用回数：1回
一回の使用時間：60分
一年間の使用日数：365日
一年間の使用回数：365回



〒376-0101  群馬県みどり市大間々町大間々760

機 種 名

保証対象

保証期間

★お買い上げ日

★お客様

★販売店

お客様の個人情報の
利用目的

RLP1-DG／RLP1-CT
本体

（お買い上げ日より）１年間
年　　　　　　月　　　　　　日

お名前 様
ご住所　

取扱販売店名/住所/電話番号

〒

電話番号

M076021005100 202408

群馬電機株式会社

保 証 書

お問い合わせ先

〈受付時間〉 9:00～17:00（月～金） 

0277-73-2417（代）
https://www.gunmadenki.co.jp/

１．保証期間内でも  次の場合には有料修理になります。
　　イ．お客様による使用上の誤り、または改造や不当な修理により生じた故障または損傷。
　　ロ．お客様による取扱いが適正でない場合や輸送等により生じた故障または損傷。
　　ハ．火災・地震・水害・落雷・その他の天災地変ならびに公害や異常電圧その他の外部要因による
　　　　故障または損傷。
　　ニ．本書のご提示がない場合。
　　ホ．本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、あるいは字句が書き換えら
　　　　れた場合。
２．本書は日本国内においてのみ有効です。（This warranty is valid only in Japan.）
３．本書は再発行いたしませんので紛失しないよう大切に保管してください。
４．保証の適用されない故障および保証期間経過後の故障については、有料で修理いたします。

★印欄に記入がない場合は無効となりますので、必ずご確認ください。

　この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。
お買い上げの日から下記保証期間内に“取扱説明書”“その他注意書き”に従った正常な使用
状態で故障した場合には、商品と本保証書をお買い上げの販売店にご持参ご提示のうえ、修理
をご依頼ください。　　

お客様にご記入いただいた保証書の控えは、保証期間内のサービス活動およびその後の安全
点検活動のために記載内容を利用させていただく場合がございますので、ご了承ください。

※日曜・祝日、年末年始等  弊社休業日は除きます
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Relapy特設サイト


